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Was ist ein Notfall? 
 

Unter dringenden technischen Notfällen verstehen wir 
folgende Ereignisse: 

• Ganze Wohnung ohne Strom 

• Wasserrohrbruch 

• Rückstau Kanalisation 

• Garagentor defekt 

• Glasbruch an Hauseingangstüren oder Fenstern 

• Akustischer Pumpenalarm in Tiefgarage/Keller 

• Alarm Gaswarnanlage (CO/NO) in Tiefgarage 

• Sprinkleranlage in Tiefgaragen löst Alarm aus 

• Ausfall Heizung / kein Warmwasser  

 

Unser Hauswart nimmt Meldungen von solchen Notfällen gerne entgegen. 

  

Keine Notfälle hingegen sind (nicht abschliessend): 
• Waschmaschine oder Trockner defekt 

• Schlüsselverlust (Schlüsseldienst aufbieten) 

• Geschirrspüler defekt 

• Dampfabzug / Backofen defekt 

 

Bitte melden Sie Reparaturen schriftlich mit Foto an folgende E-
Mailadresse: bewirtschaftung@domum-wbg.ch 

 

Bei schwerwiegenden Ereignissen wie Feuer, verletzten 
Personen oder Einbrüchen, alarmieren Sie unbedingt zuerst 
die Rettungsdienste: 

• Feuerwehr 118 

• Polizei 117 

• Sanität 144 
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Hauswarte DOMUM Standorte 
 
 

DOMUM St. Gallen: 
Förderraum  
Herr Erich Sutter / Leiter Haus & Garten St. Gallen 
Telefon 079 443 17 69 
 
 

DOMUM Turbenthal: 
Kurt Siegfried / Leitung Technischer Dienst 
Zweckverband Pflege & Betreuung Mittleres Tösstal 
Telefon 052 397 06 99 
 
 

DOMUM Romanshorn: 
Seiler Umzüge und Transporte GmbH 
Telefon 079 541 63 39  
 
 

DOMUM Wetzikon: 
A Plus Reinigungen AG 
Telefon +41 844 802 166  
 
 

DOMUM Buchrain: 
HW Hauswartungen AG 
Telefon +41 41 757 20 40  
 
 

DOMUM Tagelswangen: 
LESUX GmbH 
Telefon 044 666 06 60 
 
 

DOMUM Bad Zurzach, Winterthur, Gränichen: 
Zurgovia Clean AG  
Telefon 056 441 45 45 
24H-HOTLINE 0848 24 26 24 
 
 


